PRAVIDLA OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV

1. Aky je uéel tohto dokumentu ?

Tento dokument sa vztahuje na spracuvanie vasich osobnych udajov v suvislosti s

a) vasim Studiom v jazykovej Skole Bonjour francuzstina,
b) odoberanim nas8ich noviniek (newsletter) a
c) zriadenim U¢tu na nasej webovej stranke.

Za ochranu a zabezpecenie vasich osobnych Udajov zodpoveda prevadzkovatel, Bc. Gavbriela Vinanska - Bonjour
francuzstina, s miestom podnikania 07234 Zaluzice, Velké Zaluzice 401, ICO: 48205397, e-mail:
info@francuzstina.eu, tel.: 0940 319 920.

Suhlas so spracuvanim vasich osobnych uUdajov na ucely podla pism. a) udelujete pisomnym potvrdenim
prostrednictvom e-mailovej komunikacie a suhlas so spracuvanim vasich osobnych Udajov na ucely podla pism. b)
a c) prostrednictvom nasej web stranky.

Ochranu vasich osobnych Gdajov upravuje najma nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27.
aprila 2016 o ochrane fyzickych osbdb pri spracivani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym
sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov; ,Nariadenie®) a zakon ¢&. 18/2018 Z.z. o
ochrane osobnych udajov.

2, Aké osobné udaje spracivame?

Na vSetky vyssie uvedené ucely musite poskytnut’ meno, priezvisko a e-mailovu adresu. Na ucely prihlasenia sa na
kurz v naSej jazykovej Skole musite navySe poskytnut adresu vasho trvalého pobytu, ktora sluzZi pre ucely
fakturacie. Na zriadenie uétu na naSej web stranke musite navySe poskytnut prihlasovacie meno priradené k
vaSmu kontu a heslo.

Pri registracii mézete udelit sihlas s doru€ovanim marketingovych e-mailov a sprav. Vase osobné udaje zbierame
cez newsletter systém Mailchimp za u¢elom odosielania noviniek z naSej jazykovej Skoly na Vadu emailovu adresu.

3. Automatizované zbieranie informacii

Prevadzkovatel automaticky prijima a zaznamenava Udaje z vasho prehliadaca alebo vasho mobilného zariadenia,
vzdy ked navstivite tito stranku, ako napriklad vasu IP adresu alebo jedineCny identifikator zariadenia, subory
cookies a udaje o navstivenych strankach, aby sme mohli poskytovat sluzby. Tieto Udaje sa ukladaju a
zhromazduju automaticky z kazdého vasho prehliadaca alebo z mobilného zariadenia. Tieto Udaje sa pouzivaju na
predchadzanie podvodom a zabezpecenie sluzZieb, na analyzu a pochopenie spdsobu, ako nase sluzby €lenovia a
navstevnici pouzivaju, k vyuzivaniu inzercie, a to vo vSetkych zariadeniach ¢lenov a navstevnikov.

4, Na aké ucely spracivame vase osobné udaje?

Va$e udaje pouzivame na:

a) evidenciu Studentov nasej Skoly potrebnu na organizaciu $tudia a vyhodnocovanie Studijnych vysledkov (v
rozsahu meno a priezvisko a e-mailova adresa);

b) fakturaciu a platby za Studium (v rozsahu meno a priezvisko, e-mailova adresa a adresa trvalého pobytu);

c) distribuciu marketingovych e-mailov a sprav (newsletter) (v rozsahu meno, e-mailova adresa);

Prevadzkovatel musi spolupracovat so spolo€nostami a jednotlivcami (napriklad spracovatelmi platieb, alebo
poskytovatelmi zabezpecenia), aby pomohli prevadzkovat, poskytovat a predavat sluzby. Tieto tretie strany maju
len obmedzeny pristup k vasim udajom, mdzu pouzit vase udaje iba na to, aby tieto ulohy vykonavali v naSom
mene a su povinni nezverejfiovat’ a nepouzivat vase udaje na iné ucely.

5. Dorucéovanie marketingovych e-mailov a sprav



Pri registracii mézete udelit suhlas s doru€ovanim marketingovych e-mailov a sprav. Z marketingovych e-mailov sa
mdbZete kedykolvek odhlasit prostrednictvom odkazu na odhlasenie, ktory je su€astou marketingovych e-mailov.

6. Komu poskytujeme vase osobné udaje?

Na ucely fakturacie a evidencie platieb poskytujeme vaSe osobné udaje (v rozsahu meno a priezvisko a adresa
trvalého pobytu) subjektom, ktoré pre nas poskytuju sluzby vedenia uctovnictva a uctovné poradenstvo. V pripade,
Ze budeme nuteni svoje pohladavky na uhradu nezaplatenych poplatkov za Studium vymahat sidnou cestou, vase
osobné udaje (v rozsahu meno a priezvisko a adresa trvalého pobytu) poskytneme taktiez advokatom, ktorych
poverime ochranou nasSich zaujmov. Uvedené subjekty podliehaju rovnako ako my zakonnym povinnostiam na
ochranu vasich osobnych udajov.

7. Ako dlho budeme vase osobné udaje spracuvat’?

Vasu e-mailovu adresu, meno a priezvisko, prihlasovacie meno a heslo budeme spracuvat tak dlho, ako budete
prihlaseny na odoberanie nasho newsletteru alebo tak dlho ako budete mat ucet na naSej web stranke. Adresu
vasho trvalého pobytu budeme spracuvat pocas dizky trvania kurzu.

Bez ohladu na predoSly odsek vSak budeme osobné udaje spracuvat aj po skonceni obdobi uvedenych
v predoSlom odseku ak je také spracuvanie nevyhnutné na ucely stanovené pravnymi predpismi (najma vedenie
Uctovnictva) alebo ak je to potrebné na uplathiovanie naSich prav a opravnenych zaujmov (napr. v pripade
vymahania nezaplatenych poplatkov za nase sluzby).

8. Aké su vase prava vo vzt'ahu k vasim osobnym udajom?
Vo vztahu k vasim osobnym udajom méate pravo:

a) kedykolvek odstupit od suhlasu s ich spracovanim — odoslanim e-mailu na adresu info@francuzstina.eu;
v takom pripade sme povinni ukonéit spracuvanie vasich osobnych udajov ibaze nam vtom brania
povinnosti uloZzené pravnymi predpismi (napriklad, ak sa od nas vyZaduje, aby sme uchovavali vase udaje
za UCelom vyhovenia platnym zakonom o daniach) alebo ak je to potrebné na uplatnenie naSich prav
a opravnenych zaujmov (napr. v pripade nezaplatenia poplatkov za naSe sluzby);

b) odvolat’ svoj suhlas s doru€ovanim marketingovych e-mailov pomocou odkazu “Odhlasit sa z odberu”,
ktory je umiestneny v kazdom odoslanom e-maili v jeho dolnej €asti. Po kliknuti na odkaz ,Odhlasit’ z
odberu“ je odberatel automaticky odhlaseny z odberu noviniek. Svoje rozhodnutie odhlasit sa z odberu
noviniek nam mdzete kedykolvek oznamit aj e-mailom na info@francuzstina.eu;

c) na pristup k vasim osobnym udajom a pravo ziskat’ potvrdenie o tom, €i o vas spracuivame osobné udaje a
ak ano, aké osobné udaje spracivame, na aky ucel a po aku dlha dobu;

d) ziadat' o opravu alebo aktualizaciu vasich osobnych udajov tak, aby boli vzdy presné a aktualne,

e) Ziadat obmedzenie ich spracuvania v pripadoch uvedenych v Nariadeni,

e) Ziadat’ o ich vymaz; osobné udaje budu vymazané ak uz nie su potrebné na ucel, na ktory sa ziskali alebo

ste odvolali suhlas sich spracuvanim ibaze vymazu brania zakonné doévody alebo osobné udaje je
potrebné zachovat na uplatnenie naSich prav a opravnenych zaujmov;

f) podat staznost u nas a/alebo na Urad na ochranu osobnych udajov Slovenskej republiky ak sa
domnievate, Ze sme pri spracuvani vaSich osobnych udajov porusili naSe zakonné povinnosti.

9. Zasady pouzivania cookies

9.1. Pri pouzivani tejto stranky dochadza k spracovaniu cookies, ktoré nam pomahaju zvySovat kvalitu sluzieb,
ZlepSovat Strukturu a obsah stranky a prispdsobovat ju zaujmom a potrebam pouzivatelov.

9.2. Subory cookies su malé textové subory, ktoré webova lokalita uklada vo vaSom pocitaci alebo mobilnom
zariadeni pri jej prehliadani. Vdaka tomuto suboru si webova lokalita na urcity ¢as uchovava informacie o vaSich
krokoch a preferenciach (ako su prihlasovacie meno, jazyk, velkost pisma a iné nastavenia zobrazovania), takze
ich pri dalSej navsteve lokality alebo prehliadani jej jednotlivych stranok nemusite opatovne uvadzat.

9.3. Spracovaniu cookies mbéze pouZzivatel zabranit zmenou nastavenia v jeho internetovom prehliadadi. Vac¢sina
prehliadaov subory cookies automaticky prijima uz v ivodnom nastaveni.
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